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SOLICITAR NFC-E EM COTINGENCIA QUANDO APRESENTAR PROBLEMAS NO MFE 

 

Para dar início ao procedimento precisamos nos certificar dos seguintes pré-requisitos: 

ATENÇÃO: TODOS OS ITENS DEVEM ATENDER AS ESPECIFICAÇÕE.  SE ALGUM NÃO ATENDER 
NÃO EXECUTAR A INSTALAÇÃO. PRIMEIRO CORRIGIR O ITEM. 

1- Microcomputador com certificado digital no lugar; 
2- Microcomputador com internet; 
3- MFE com defeito desconectado do Microcomputador; 
4- Navegador Crome (menos problemas) ou Firefox;  

INSTRUÇÕES PARA ACESSAR O SITE DA SEFAZ E SOLICITAR NFC-E 

No navegador digite:  nfce.sefaz.ce.gov.br abrirá a seguinte tela figura 1  

 

 

Figura 1 

Na lateral esquerda ao clicar em Credenciar Empresa passar para tela ver figura 2 

Clicando no nome credenciar aparece a tela para selecionar o certificado da empresa a qual 
está pedindo credenciamento 
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Figura 2 

O Próximo passo e iniciar o credenciamento para isso e so clicar no nome iniciar 
credenciamento ver Figura 3 

 

Figura 3 
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Figura 4 

Confirar os dados da empresa e confirme ver figura 4 após isso aparecerar a aba com o CSC 
(codigo de segurança do contribuinte) NFC-e no estatos aguardando vai mudar para Aprovado 
automaticamente após alguns minutos ver figura 5.  

 

Figura 5 

Copie a chave que está dentro da validade ver figura 6 e cole no campo do sistema ver figura 7 

 

Figura 6 
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Figura 7 

No sistema selecione a parte Manutenção / Configurações (senha do dia) / Aba-- NF-e /NFC-e / 
MDF-e no final da tela selecione Usar NFC-e depois coloque a chave que foi disponibilizada no 
site da sefaz agora escolha a natureza de Operação Venda ver figura 7. 

Com o MFE desconectado tente emitir uma NFC-e o Integrador vai procurar o MFE verificar 
que não está on-line e mudara para o NFC-e contingencia. 


